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 چکیده

 یزندگ تیفیک یو ارتقا یجمع اتیح ییایپو یهاشرطشیپ نیتریادیاز بن یکی یشهر یعموم یدر فضاها یاجتماع تیامن

محلات و  یریگو شکل یشهر دفاعیب یگسترش فضاها ،ینیشهرنش عیرشد سر ر،یاخ یها. در دههدیآیشهروندان به شمار م

اگر با آمار وقوع جرم  یاحساس، حت نیساکنان شهرها شده است. ا انیدر م یاحساس ناامن شیسبب افزا ت،یهویب یفضاها

 یاز جمله کاهش حضور در فضاها گذارد؛یم یشهروندان برجا یرفتار یبر الگوها یجد ییامدهایکامل نداشته باشد، پ یخوانهم

 تواندیم یعموم یفضاها دفمندآگاهانه و ه یطراح ،یطیشرا نیچن . دریاجتماع هیسرما فیو تضع یافت تعاملات اجتماع ،یعموم

مناسب  ییهمچون روشنا یعوامل .کند فایا تیاحساس امن تیو تقو یاجتماع یهایاز بروز ناهنجار یریشگیدر پ یدیکل ینقش

بلااستفاده،  ایمتروکه  یحضور مداوم شهروندان، حذف فضاها قیاز طر یعیامکان نظارت طب ها،یکاربر ییایدر شب، تنوع و پو

 .حس تعلق شهروندان به فضا منجر شوند شیو افزا یاجتماع تیامن یبه ارتقا توانندیم ،یانسان اسیمق تیو رعا ،یبصر تیشفاف

نقش  یحاضر با هدف بررس پژوهشاست.  یمطالب، اسناد یگردآور وهیو ش یریتفس کردیبا رو یفیپژوهش، ک نیا قیروش تحق

 هیکند و با تک یموضوع را واکاو نیا یو عمل یابعاد نظر کوشدیم ،یشهر یاجتماع تیامن یدر ارتقا یعموم یفضاها یطراح

مورد استفاده  یشهر یزیرو برنامه یگذاراستیس ندیکه بتوانند در فرآ دینما یرا معرف ییارهایبر شواهد موجود، الگوها و مع

شهروندان با فضا  ونددهندهیعامل پ ،یاجتماع تیمطالعه از آن جهت است که امن نیا تی. اهمرندیقرار گ رانیگمیو تصم رانیمد

به  یتوجه جد ازمندین دیتر، بدون تردو زنده ترمنیا ییبه شهرها یابیاست. دست یشهر اتیح یداریپا یبرا یو شرط اساس

دهنده سطح توسعه و بازتاب یتجربه روزمره شهر یریگشکل ین فضاها صحنه اصلیا رایاست؛ ز یعموم یفضاها یطراح تیفیک

 شیبا افزا تواندیم یعموم یفضاها یطراح تیفیک یکه ارتقا دهدیم نشان هاافتهی اند.هر جامعه یو فرهنگ یاجتماع

 باشد. یشهر یهاطیدر مح یاجتماع تیامن یارتقا سازنهیزم ،یعینظارت طب تیو تقو یتنوع کاربر ،یریحضورپذ
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  مقدمه .۱

اند. کیفیت محیط گیری تعاملات اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی بودهعنوان بستر اصلی زندگی جمعی، همواره عرصه شکلشهرها به
توجهی بر رفتار، روابط اجتماعی و کیفیت زندگی شهروندان داشته باشد. تواند تأثیر قابلیابی فضاهای آن میشهری و نحوه سازمان

شوند؛ زیرا بستری برای حضور ترین عناصر ساختار اجتماعی و کالبدی شهر محسوب میی شهری از مهمدر این میان، فضاهای عموم
ها، ها، میدانکنند. پارکگیری روابط میان شهروندان فراهم میهای مختلف اجتماعی، برقراری ارتباط، تعامل و شکلو فعالیت گروه

توانند نقش گویی به نیازهای عملکردی شهروندان، میمومی، علاوه بر پاسخهای عها، فضاهای باز شهری و سایر عرصهراهپیاده
رو، برخورداری شهروندان از مهمی در ایجاد حس تعلق به مکان، تقویت هویت جمعی و افزایش سرمایه اجتماعی داشته باشند. ازاین

گیری زندگی اجتماعی مطلوب و جامعه مدنی کلفضاهای عمومی باکیفیت و امکان دسترسی برابر به این فضاها، یکی از الزامات ش
تواند نقش واقعی خود را در زندگی اجتماعی ایفا کند فضای عمومی زمانی می .(1۳۹۶زاده، رود )شریعتی مزینانی و فروغبه شمار می

ی شهری تا حد پذیر، مطلوب و ایمن است. در واقع، میزان حضورپذیری یک فضاکه شهروندان احساس کنند حضور در آن امکان
زیادی تحت تأثیر کیفیت محیط و احساس امنیت کاربران قرار دارد. چنانچه شهروندان یک فضای عمومی را ناامن یا تهدیدکننده 

یابد. کاهش حضور شهروندان نیز روز، افزایش میویژه در ساعات خاصی از شبانهادراک کنند، احتمال کاهش حضور آنان در فضا، به
شدن فضا و کاهش نظارت اجتماعی شود و در نتیجه، احساس ناامنی را تشدید کند. بنابراین، امنیت اجتماعی خلوت تواند موجبمی

امنیت از نیازهای اساسی  .گیری تعاملات اجتماعی در فضاهای عمومی استیکی از عوامل اساسی در تداوم حضور شهروندان و شکل
شود. انسان همواره در تلاش بوده است تا با ایجاد سالم اجتماعی محسوب می گیری زندگیهای شکلشرطانسان و یکی از پیش

ترین گیری جوامع انسانی نیز تأمین امنیت به یکی از مهمسازوکارهای مختلف، امنیت خود و جامعه را تأمین کند. پس از شکل
های اقتصادی، افزایش هرنشینی، رونق فعالیتساز توسعه شتواند زمینههای زندگی جمعی تبدیل شده است. وجود امنیت میضرورت

از این منظر، امنیت اجتماعی در شهر تنها به (. 1۳۹۵گیری نظم و پایداری در جامعه باشد )زارعی و الماسی، رفاه اجتماعی و شکل
در محیط شهری  معنای نبود جرم و بزهکاری نیست، بلکه احساس آرامش، اطمینان و آسودگی شهروندان در هنگام حضور و فعالیت

 .شودرا نیز شامل می

در این زمینه، باید میان امنیت واقعی و احساس امنیت تمایز قائل شد. ممکن است یک فضای شهری ازنظر آمار وقوع جرم، شرایط 
جتماعی یا های کالبدی نامناسب، تاریکی، وجود نقاط کور، فضاهای متروکه، نبود فعالیت امطلوبی داشته باشد، اما به دلیل ویژگی

تواند احساس کاهش حضور شهروندان، از دید کاربران ناامن تلقی شود. به همین ترتیب، طراحی مناسب و حضور مداوم افراد می
امنیت را در محیط افزایش دهد. بنابراین، ادراک شهروندان از امنیت، در کنار میزان واقعی وقوع جرم، یکی از عوامل مهم در تعیین 

گسترش شهرنشینی و تغییر الگوهای زندگی، افزایش جمعیت و توسعه کالبدی شهرها،  .آنان از فضاهای عمومی استمیزان استفاده 
ضرورت توجه به امنیت فضاهای عمومی را بیش از گذشته آشکار کرده است. برخی فضاهای شهری به دلیل ضعف در طراحی و 

اسب، کمبود روشنایی و وجود فضاهای رهاشده، زمینه ایجاد احساس ناامنی های فعال، دسترسی نامندهی کالبدی، نبود کاربریسازمان
تواند به کاهش حضورپذیری و تعاملات اجتماعی منجر شود و در بلندمدت کیفیت زندگی شهری را کنند. این مسئله میرا فراهم می

های مختلف اجتماعی برخوردارند، تنوع و حضور گروههای متحت تأثیر قرار دهد. در مقابل، فضاهای عمومی پویا و سرزنده که از فعالیت
 .توانند احساس امنیت بیشتری در میان شهروندان ایجاد کنندمعمولاً از نظارت اجتماعی بیشتری برخوردار بوده و می

تواند نقش مهمی در ارتقای شهری، میدهی و هدایت محیط عنوان یکی از ابزارهای مؤثر در شکلدر این میان، طراحی شهری به
پذیری و ها، کیفیت دسترسی، میزان دید و نظارتیابی فعالیتهای کالبدی فضا، نحوه سازمانامنیت اجتماعی داشته باشد. ویژگی

روشنایی توانند بر رفتار و احساس شهروندان تأثیرگذار باشند. تأمین همچنین چگونگی ارتباط فضا با محیط پیرامون، همگی می
های فعال در ساعات مختلف دهی فضاهای بلااستفاده، ایجاد کاربریمناسب، افزایش خوانایی و شفافیت محیط، حذف یا سامان

روز، بهبود دسترسی و نفوذپذیری، تقویت نظارت طبیعی و ایجاد فضاهای مناسب برای حضور و مکث شهروندان، از جمله شبانه
ترین اصول در این یکی از مهم .د به افزایش امنیت و حضورپذیری در فضاهای عمومی کمک کنندتواننهایی هستند که میمؤلفه

صورت غیررسمی بر شود افراد بهزمینه، تقویت نظارت طبیعی است. حضور مداوم و متنوع شهروندان در فضاهای عمومی موجب می
های تجاری و خدماتی و حضورپذیری های شهری، وجود کاربریبودن جدارهمحیط و رفتارهای موجود در آن نظارت داشته باشند. فعال

 را افزایش دهد.شدن محیط جلوگیری کرده و امکان نظارت اجتماعی تواند از خلوتفضا در ساعات مختلف روز و شب، می
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تواند به افزایش کردن امکان حضور و مشارکت آنان میهای مختلف سنی و اجتماعی و فراهمایجاد فضاهایی متناسب با نیاز گروه
ارتقای امنیت کمک کند. بنابراین، امنیت اجتماعی در فضای عمومی حاصل تعامل میان  حس تعلق، تعاملات اجتماعی و در نهایت

 .توان آن را صرفاً از طریق اقدامات انتظامی یا کنترل رسمی تأمین کردعوامل کالبدی، عملکردی و اجتماعی است و نمی

ه نیازهای عملکردی انجام شود، بلکه لازم است گویی ببر این اساس، طراحی فضای عمومی نباید تنها با هدف زیباسازی یا پاسخ
امنیت، حضورپذیری، تعامل اجتماعی و کیفیت زندگی نیز در فرایند طراحی مورد توجه قرار گیرد. فضای عمومی مطلوب فضایی است 

ایجاد چنین فضاهایی  که شهروندان در آن بتوانند با آرامش و اطمینان حضور یابند، فعالیت کنند و با دیگران تعامل داشته باشند.
تواند علاوه بر کاهش احساس ناامنی، موجب افزایش حضور شهروندان، تقویت روابط اجتماعی، ارتقای حس تعلق و افزایش می

ای دوسویه دارند؛ فضای امن و باکیفیت زمینه حضور بیشتر سرمایه اجتماعی شود. از این رو، امنیت و کیفیت فضای عمومی رابطه
کند و حضور بیشتر شهروندان نیز از طریق افزایش نظارت اجتماعی و تعاملات جمعی، به ارتقای امنیت محیط فراهم میشهروندان را 

های امن گیری زندگی اجتماعی و نقش طراحی شهری در ایجاد محیطبا توجه به اهمیت فضاهای عمومی در شکل .کندکمک می
یابد. شناسایی عوامل کالبدی و فضاهای عمومی و امنیت اجتماعی ضرورت می های طراحیو حضورپذیر، بررسی رابطه میان مؤلفه
ریزان شهری کمک کند تا در طراحی و بازآفرینی فضاهای عمومی، تواند به مدیران و برنامهعملکردی مؤثر بر احساس امنیت می

ن را نیز مورد توجه قرار دهند. بر این اساس، شناختی و عملکردی، نیازهای اجتماعی و امنیتی شهرونداهای زیباییعلاوه بر جنبه
های مؤثر در این زمینه را کوشد با بررسی نقش طراحی فضاهای عمومی شهری در تقویت امنیت اجتماعی، مؤلفهپژوهش حاضر می

وضوع از آن جهت گذاران شهری ارائه دهد. اهمیت این مریزان و سیاستشناسایی کرده و راهکارهایی کاربردی برای مدیران، برنامه
شرطی مهم برای ارتقای کیفیت پذیری شهری است، بلکه پیشهای اساسی زیستتنها یکی از مؤلفهاست که امنیت اجتماعی نه

 .شودزندگی، افزایش مشارکت اجتماعی و تداوم حیات جمعی در شهرها محسوب می
 

 اهداف پژوهش .۲
 باشد:به شرح ذیل می یهدف اصل

: ی)مطالعه مورد یشهر تیریدر مد یکاربرد یکردیبا رو یشهر یاجتماع تیامن یدر ارتقا یعموم یفضاها ینقش طراح یبررس-

 .(نیسپه قزو ابانیخ
 باشد:شامل موارد زیر می یفرع اهدافو همچنین 

 .یاجتماع تیمؤثر بر امن یطراح یهاشاخص ییشناسا-

 .شهروندان تیبر احساس امن یعموم یفضاها یو عملکرد یکالبد یهامؤلفه ریتأث یبررس-

 .یاجتماع تیامن یهااز منظر شاخص نیسپه قزو ابانیخ تیوضع لیتحل-

 .یشهر تیریدر مد یاجتماع تیامن یو ارتقا یعموم یفضاها یبهبود طراح یبرا یکاربرد یراهکارها ارائه-
 

 ضرورت پژوهش. 3
گیری های اساسی شکلشرطکیفیت زندگی شهری و از پیش هایترین مؤلفهامنیت اجتماعی در فضاهای عمومی یکی از بنیادی

تواند نقش واقعی خود را در زندگی شهری ایفا کند که رود. فضای عمومی زمانی میمحیطی مطلوب، پویا و پایدار به شمار می
د و با سایر افراد جامعه تعامل های روزمره خود را انجام دهنشهروندان بتوانند با احساس آرامش و اطمینان در آن حضور یابند، فعالیت
بینی زا نیست، بلکه احساس آرامش، اطمینان و قابلیت پیشبرقرار کنند. از این منظر، امنیت تنها به معنای نبود جرم و رفتارهای آسیب

هروندان دهد. به همین دلیل، کیفیت محیط شهری و نحوه ادراک شمحیط نیز بخش مهمی از مفهوم امنیت اجتماعی را تشکیل می
هنگامی که شهروندان یک  .ای در میزان حضور و استفاده آنان از فضاهای عمومی داشته باشدکنندهتواند نقش تعییناز فضا می

های خود را در دهند فعالیتمدت در آن اجتناب کرده و ترجیح میکنند، معمولاً از حضور طولانیفضای عمومی را ناامن تلقی می
شود شده انجام دهند. تداوم چنین وضعیتی موجب کاهش حضور اجتماعی در فضاهای عمومی میو کنترل فضاهای خصوصی، بسته

تواند یک چرخه منفی ایجاد کند؛ به این معنا که کاهش یابد. این فرایند میهای تعامل میان افراد نیز کاهش میو در نتیجه، فرصت
تواند احساس ناامنی را افزایش دهد. در چنین شرایطی، نظارت فضا نیز میتر شدن فضا شده و خلوتی حضور شهروندان موجب خلوت

های اجتماعی گیری رفتارهای ناهنجار و آسیبطبیعی و غیررسمی شهروندان بر محیط کاهش یافته و فضا بیش از پیش مستعد شکل
ریزی تقابل وجود دارد که توجه به آن در برنامهای مخواهد شد. بنابراین، میان حضورپذیری، سرزندگی، نظارت اجتماعی و امنیت رابطه
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از سوی دیگر، ناامنی در فضاهای عمومی پیامدهایی فراتر از ترس یا نگرانی فردی دارد و  .و طراحی فضاهای عمومی ضروری است
وگو، آشنایی، های گفتتواند بر ساختار اجتماعی شهر نیز اثرگذار باشد. کاهش حضور شهروندان در فضاهای عمومی، فرصتمی

تواند موجب تضعیف سرمایه اجتماعی و کاهش حس تعلق کند و در بلندمدت میگیری روابط اجتماعی را محدود میهمکاری و شکل
 افراد به محله و شهر شود. 

اعی و های مختلف اجتمگیری تعاملات روزمره، ارتباط میان گروهای برای شکلدر مقابل، فضاهای عمومی امن و مطلوب، زمینه
کنند. به همین دلیل، امنیت اجتماعی را باید نه صرفاً یک موضوع انتظامی و پلیسی، مشارکت شهروندان در زندگی جمعی فراهم می

در این میان،  .گیردشناختی، کالبدی، اقتصادی و مدیریتی را در بر میای چندبعدی دانست که ابعاد اجتماعی، روانبلکه پدیده
ای برخوردار است. نحوه سازماندهی معابر، میزان روشنایی، کیفیت دید و فضایی محیط شهری از اهمیت ویژه های کالبدی وویژگی

های شهری، وجود فضاهای رهاشده و متروک، ها، فعال یا غیرفعال بودن جدارهمنظر، میزان نفوذپذیری فضا، نحوه استقرار کاربری
توانند بر نحوه استفاده شهروندان از فضا و احساس امنیت ی افراد، همگی میکیفیت مبلمان شهری و میزان دسترسی و حضورپذیر

های فعال برخوردار های متنوع و جدارهآنان تأثیر بگذارند. برای نمونه، فضایی که از روشنایی مناسب، دیدپذیری مطلوب، فعالیت
تحرک و فاقد فعالیت ضاهای تاریک، متروک، کمکند؛ در حالی که فاست، معمولاً امکان حضور و نظارت بیشتری را فراهم می

تواند از طریق ایجاد شرایط ریزی شهری میگیری احساس ناامنی را افزایش دهند. بنابراین، طراحی و برنامهتوانند زمینه شکلمی
 .شده شهروندان ایفا کندهای بروز ناامنی و افزایش امنیت ادراکمناسب محیطی، نقش مهمی در کاهش زمینه

ها، تغییر الگوهای اهمیت این موضوع در شرایط معاصر شهرنشینی دوچندان شده است. رشد سریع شهرها، افزایش تراکم فعالیت
محور و در برخی موارد اولویت یافتن ملاحظات اقتصادی و کالبدی بر نیازهای جایی، گسترش فضاهای تجاری و خودروسکونت و جابه

از فضاهای عمومی از کیفیت لازم برای حضور و تعامل اجتماعی برخوردار نباشند. برخی از  اجتماعی، موجب شده است که بخشی
تحرک و خلوت هایی کمهای اقتصادی، به محیطروز فعال هستند و پس از پایان فعالیتاین فضاها در ساعات مشخصی از شبانه

ریزی و طراحی شهری باید از همان مراحل اولیه برنامه دهد که توجه به امنیت اجتماعیشوند. چنین وضعیتی نشان میتبدیل می
در این چارچوب،  .عنوان یکی از معیارهای اصلی ارزیابی کیفیت فضاهای عمومی در نظر گرفته شودمورد توجه قرار گیرد و امنیت به

 فاده قرار گیرد. عنوان یکی از ابزارهای پیشگیرانه در ارتقای امنیت اجتماعی مورد استتواند بهطراحی شهری می
صورت طبیعی امکان هدف از این رویکرد صرفاً افزایش کنترل رسمی یا ایجاد موانع فیزیکی نیست، بلکه ایجاد محیطی است که به

های روزانه و شبانه، افزایش کیفیت ها، تقویت فعالیتحضور، مشاهده، تعامل و نظارت اجتماعی را افزایش دهد. ایجاد تنوع در کاربری
های شهری، ساماندهی فضاهای متروک و رهاشده و فراهم کردن امکانات سازی جدارهنایی، ارتقای خوانایی و دیدپذیری، فعالروش

زمان به افزایش سرزندگی و امنیت فضا کمک توانند همهای مختلف اجتماعی، از جمله اقداماتی هستند که میلازم برای حضور گروه
تنها احساس امنیت کنند، بلکه حضور آنان خود به عاملی وب محیطی است که شهروندان در آن نهکنند. در واقع، محیط شهری مطل
گذاری نیز اهمیت قابل توجهی این موضوع از منظر مدیریت شهری و سیاست .کنندگان تبدیل شودبرای تقویت امنیت سایر استفاده

های اجتماعی، تواند در بلندمدت از تحمیل بسیاری از هزینهی میدارد. اتخاذ رویکرد پیشگیرانه در طراحی و مدیریت فضاهای شهر
 اقتصادی و مدیریتی ناشی از ناامنی جلوگیری کند. 

توان ی اجتماعی صرفاً به اقدامات کنترلی و انتظامی متوسل شویم، میهاگیری آسیبشکلدر چنین رویکردی، به جای آنکه پس از 
زا را کاهش داد. از این گیری احساس ناامنی و رفتارهای آسیبهای شکلپذیر و اصلاح شرایط محیطی، زمینهبا شناسایی نقاط آسیب

فضاهایی دارند که از نظر کالبدی و اجتماعی قابلیت حضور و  ها و مدیران شهری نقش مهمی در ایجاد و نگهداریمنظر، شهرداری
توانند بستر مناسبی برای تقویت مشارکت از منظر اجتماعی نیز فضاهای عمومی ایمن می .استفاده ایمن شهروندان را داشته باشند

گیری فضای عمومی، امکان شکل های مختلف سنی و اجتماعی در یکشهروندان و افزایش سرمایه اجتماعی فراهم کنند. حضور گروه
کند. هنگامی که دهد و در نتیجه، احساس تعلق و هویت جمعی را تقویت میارتباطات روزمره و تعاملات اجتماعی را افزایش می

 هر، استفادشته باشند، احتمال مشارکت آنان دشهروندان یک فضای شهری را متعلق به خود بدانند و در آن احساس آرامش و امنیت دا
ای دوسویه دارند؛ از یک سو یابد. بنابراین، امنیت اجتماعی و کیفیت فضای عمومی رابطهو حتی نظارت غیررسمی بر فضا افزایش می

تواند به حفظ کیفیت و امنیت تواند احساس امنیت را افزایش دهد و از سوی دیگر، حضور و مشارکت شهروندان میمحیط مناسب می
پرداختن به نقش طراحی فضاهای عمومی در ارتقای امنیت اجتماعی ضرورتی اساسی دارد. مطالعه این  رو،از این محیط کمک کند

تواند به شناسایی عوامل کالبدی و عملکردی مؤثر بر امنیت، شناخت نقاط ضعف و قوت فضاهای شهری و ارائه راهکارهای موضوع می
.عملی نگهداری برای ارتقای کیفیت محیط کمک کند.
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ویژه در فضاهای عمومی تاریخی، تجاری و پرتردد اهمیت بیشتری دارد؛ زیرا این فضاها معمولاً در ساعات مختلف ویکردی بهچنین ر
تواند مستقیماً بر احساس امنیت کنند و تغییرات زمانی در میزان فعالیت میروز الگوهای متفاوتی از حضور و فعالیت را تجربه میشبانه

 .دشهروندان تأثیر بگذار

ناپذیر از تلاش برای ارتقای توان بخشی جداییریزی فضاهای عمومی را میدر نهایت، توجه به امنیت اجتماعی در طراحی و برنامه
کیفیت زندگی شهری و دستیابی به توسعه پایدار دانست. فضای عمومی ایمن و حضورپذیر، علاوه بر کاهش احساس ترس و ناامنی، 

های اقتصادی و فرهنگی و ت اجتماعی، تقویت اعتماد و تعلق مکانی، ارتقای نشاط جمعی، افزایش فعالیتتواند به افزایش تعاملامی
ریزی شهری، های برنامهتقویت هویت شهری منجر شود. از این منظر، امنیت اجتماعی نه یک هدف مستقل و جدا از سایر مؤلفه

های آور و پایدار است. بر همین اساس، بررسی ارتباط میان ویژگیر، تابمحوگیری شهرهای انسانهای اصلی شکلبلکه یکی از پایه
ای مناسب برای شناخت بهتر مسائل موجود و ارائه راهکارهای تواند زمینهکالبدی و عملکردی فضاهای عمومی با امنیت اجتماعی می

 .های شهری فراهم سازدمؤثر در جهت ارتقای کیفیت و امنیت محیط

 

 وهش. پیشینه پژ4
ریزان و طراحان شهری های پژوهشگران، برنامهترین دغدغهامنیت در فضاهای شهری از گذشته تاکنون همواره یکی از مهم

های انتظامی محدود دهد که امنیت شهروندان تنها به تأمین نظم و کنترلگیری و تحول شهرها نشان میبوده است. شکل
کالبدی، فضایی، اجتماعی و عملکردی محیط شهری ارتباط دارد. از این منظر، فضای  هایشود، بلکه تا حد زیادی با ویژگینمی

های کالبدی تواند بستری امن و مطلوب برای زندگی روزمره شهروندان باشد که علاوه بر برخورداری از کیفیتشهری زمانی می
های اخیر، با گسترش در دهه .ز فراهم کندمناسب، زمینه حضور، فعالیت، تعامل اجتماعی و نظارت طبیعی شهروندان را نی

شهرنشینی و افزایش پیچیدگی مسائل اجتماعی و فضایی شهرها، مفهوم امنیت شهری نیز از رویکردهای صرفاً انتظامی و 
پذیری محور فاصله گرفته و به مفهومی چندبعدی تبدیل شده است. در این رویکرد، عواملی همچون خوانایی و دسترسیجرم

ها، کیفیت روشنایی، پیوستگی و نفوذپذیری شبکه معابر، امکان نظارت طبیعی، میزان حضورپذیری و نحوه استقرار کاربریفضا، 
های مؤثر بر امنیت و احساس امنیت در محیط سرزندگی فضا و همچنین احساس تعلق و مشارکت شهروندان، از جمله مؤلفه

تواند نقش مهمی در کاهش های محیطی و اجتماعی فضاهای عمومی میگیروند. بنابراین، توجه به ویژشهری به شمار می
 .زا و افزایش احساس آرامش و امنیت شهروندان داشته باشدهای بروز رفتارهای آسیبزمینه

شده در زمینه امنیت شهری، از زوایای مختلف به بررسی رابطه میان محیط کالبدی و های انجامبر همین اساس، پژوهش
اند. برخی مطالعات بر نقش طراحی و سازماندهی کالبدی فضا در پیشگیری از جرم و افزایش ی اجتماعی پرداختهرفتارها
ها، تعاملات اجتماعی و مشارکت اند، در حالی که گروهی دیگر اهمیت حضورپذیری، تنوع فعالیتپذیری تأکید کردهنظارت

اند که امنیت ، نشان داده«احساس امنیت»از مطالعات با تمرکز بر مفهوم  اند. همچنین، بخشیشهروندان را مورد توجه قرار داده
های محیطی و کیفیت تجربه افراد از شده شهروندان لزوماً با میزان واقعی وقوع جرم در یک فضا یکسان نیست و ویژگیادراک

رور پیشینه پژوهش در حوزه امنیت فضاهای شهری، رو، ماز این .توجهی بر ادراک آنان از امنیت داشته باشدتواند تأثیر قابلفضا می
ها و عوامل مؤثر بر امنیت و گرفته در این زمینه و همچنین شناسایی مؤلفهامکان شناخت رویکردهای نظری و تجربی شکل

دهد که امنیت شهری حاصل تعامل میان عوامل کند. بررسی مطالعات پیشین همچنین نشان میاحساس امنیت را فراهم می
توان آن را صرفاً از یک منظر مورد بررسی قرار داد. بر این اساس، در ادامه، کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و مدیریتی است و نمی

گیری و تحول مطالعات شوند تا ضمن تبیین روند شکلبندی میشده در این حوزه بررسی و دستههای انجامترین پژوهشمهم
 .ای تحلیل موضوع پژوهش حاضر و شناسایی خلأهای موجود در مطالعات پیشین فراهم شودامنیت شهری، زمینه نظری لازم بر

در  شهروندان که دندیرس جهینت نیبه ا «یشهر یدر فضاها تیامن احساس» عنوانتحت  ایمقاله، در )۲۰۲1) آزودو و همکاران
را بهعنوان  مخدر و قاچاق مواد یشهروندان دزد شتریندارند. ب یشهر تیامن ازی چندان تیشهر پورتو رضا یخیمرکز بافت تار

 یواکاو» عنوان ای تحتمقالهدر  (1۳۹7) و همکاران، یسبحان  کردند. یمعرف شهر نیا یخیدر بافت تار اتیجنا نیترجیرا
که بر  دهدینشان م« اد(آب: شهر خرمیمطالعه مورد) یپژوهندهیآ کردیرو بای شهر یشهروندان درفضاها تیاحساس امن ییفضا

آباد حاکم است.شهر خرم ستمیبر س یداریناپا تیوضع ،یشهر یفضاها در تیامن تیریمد اثرگذار بر یرهایاساس متغ
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کند که مطرح می« طراحی فضاهای شهری و تاثیر آن در ایجاد حس امنیت»ای تحت عنوان (، در مقاله1۳۹۴بهرامی و همکاران )
 کند.فضاهای شهری پیشنهاد می امنیت، ارتباط مستقیمی با فضا و کیفیت محیط شهری دارد و راهکارهای را برای افزایش امنیت

دهد نشان می« هاتاثیر طراحی فضاهای سبز بزرگ، ایجاد احساس امنیت در بزرگ راه»ای تحت عنوان (، در مقاله1۳۹۵حاتمی )
ارتباط میان سه متغیر اصلی کنترل فضا، نظارت و فعالیت در فضاهای سبز و ارتقای سطح کیفی فضا از طریق بهبود شرایط کالبدی 

 شود. منجر به افزایش احساس امنیت می
به « گیری از طراحی شهریارتقای احساس امنیت در فضاهای عمومی با بهره»ای تحت عنوان (، در مقاله1۳۹۴ایزدی و همکاران )

، «مداریپیاده»عامل  ۳رسد که امنیت در میادین اصلی یک شهر، سرزندگی و پویایی آن را به دنبال خواهد داشت و این نتیجه می
 دهد.را مورد بررسی قرار می« امنیت شبانه»و « زیبایی شناسی»

بررسی تاثیر عوامل کالبدی بوستان پلیس بر احساس امنیت شهروندان )مطالعه موردی، »تحت عنوان  یامقاله(، در 1۳۹۹جلالیان )
ان احساس امنیت شهروندان کم است. همچنین های کالبدی در پارک نامطلوب و میزدهد شاخصنشان می« بوستان تهران پارس

 شود.ی معنادار و مستقیمی مشاهده میمیان ساختار کالبدی و احساس امنیت رابطه

 

 ها .یافته5
گیرد. های جغرافیایی جرایم شهری به چند عامل کلیدی قانون، مجرم، قربانی جرم، مکان و زمان جرم مورد توجه قرار میدر بررسی

گیرد. بر در میان این عوامل کلیدی، نقش مکان به صورت متمایز، از حوزه برنامه ریزی، طراحی و مدیریت شهری مورد قرار می
بزهکاری، بیشترین رفتار آنومیک از نوع تبهکارانه آن مربوط به کیفیت محلات شهری است تا اثر ی مناطق جغرافیای تئوراساس 

های شود. پژوهشی بزهکاران تبدیل میدائمآید که محل استقرار خودشهرنشینی، بدین سان احتمالا محلات بزهکاری به وجود می
ب مساحت جغرافیایی بین محلات شهری نمایش داده شود، دهد که اگر واقعا توزیع بزهکاری در شهر بر حسجدید نشان می

بر این اساس، شناخت  (.1۳7۴گردد )گلسن، های بزهکاری و حتی منزل بزهکاران در بعضی از محلات شهر متمرکز میمحدوده
باشد. هنگامی که ریزی و طراحی فضاهای شهری با هدف پیشگیری از جرم تواند مبنای مناسبی برای برنامهالگوی مکانی جرایم می

های مشترک این فضاها را از نظر کالبدی، اجتماعی و توان ویژگیشوند، میخیز یک شهر شناسایی میهای جرمنقاط و محدوده
گیری ناامنی را شناسایی کرد. عواملی مانند ضعف روشنایی، کاهش دیدپذیری، عملکردی مورد بررسی قرار داد و عوامل مؤثر در شکل

توانند در های اجتماعی، تراکم پایین حضور شهروندان و ضعف نظارت طبیعی میرهاشده و متروک، کمبود فعالیت وجود فضاهای
ها از طریق بهبود کیفیت کالبدی، افزایش های بزهکاری مؤثر باشند. بنابراین، مداخله در این محدودهایجاد یا تشدید زمینه

های تواند ضمن کاهش فرصتفضاهای عمومی و ایجاد امکان نظارت طبیعی می سازیها، فعالحضورپذیری، تقویت تنوع کاربری
های محیطی آن، امکان حرکت از رویکرد وقوع جرم، احساس امنیت شهروندان را نیز ارتقا دهد. از این منظر، توجه به مکان و ویژگی

ترس از جرم و در مقیاس  .سازدشهری را فراهم میریزی و طراحی صرفاً واکنشی و انتظامی به سمت رویکردی پیشگیرانه در برنامه
های داوطلب را نیز از استفاده از فضای عمومی با وجود کیفیت گروه تواند نه فقط مردم را بلکه حتیکوچکتر، خود جرم و جنایت می

آنها از جرم  به دلیل ترس والدینها ها و خیابانها، میداننمونه کودکان و نوجوانان اغلب از استفاده از پارک خوب مانع شود. برای
به مراتب بیشتر روبرو هستند. تغییرات فیزیکی و  هایی در این زمینهشوند. این در شرایطی است که زنان نیز اغلب با نگرانیمنع می

 همه شهروندان تواند باعث استفادهشدت این ترس به میزان زیادی بکاهد. چنین تغییراتی می مدیریت خوب فضاهای عمومی میتواند از
 مطرح گردید، برای یک فضای ۲۰۰۲در پروژه فضای امن، که در سال  .(Mckay, 1998) به مقدار زیاد از فضاهای عمومی شود

  :امن چهار ویژگی تعیین شده است

خالی از فعالیت، نیاز های خود استفاده کنند. فضای برای فعالیت وری: مردم انتظار دارند از شرایط محیطی و امکانات یک فضابهره -
احساس نکنند، از حضور در فضاهای اجتماعی  زم را برای فعالیت های خودلاندارد. اگر مردم در فضای اجتماعی، امنیت  به امنیت

 .ورزندامتناع می

 .قابلیت دسترسی به امکانات موجود در آن است قابلیت دسترسی و ارتباط: یکی از معیارهای ارزیابی محیط امن، -
کنند، باید تصور ذهنی خوشایندی از آن داشته فضا را مشاهده می احت بودن و احساس آرامش: مردم ضمن آن که راحت بودن درر

 .باشند

در یک فضا احساس امنیت کنند و بتوانند در شبکه تعاملی فعال  داشتن روابط اجتماعی: مردم باید در روابط اجتماعی خود با دیگران -
 (.1۳87، سفیری) شوند
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 )منبع: نویسندگان(ی شهر تیمؤثر بر امنعوامل . نمودار ۱نمودار 

 

پیشگیری از جرم از طریق طراحی محیطی را ارائه داد. به نظر جفری جامعه شناسان به  یجفری اولین کسی بود که نظریه 1۹۶۹در سال 
ژیکی و میزان قابل توجهی در عوامل اجتماعی مؤثر بر جرم از قبیل محرومیت، تأثیرات فرهنگی، خانواده و...اغراق کرده و به عوامل بیولو

های دهد تأکید داشت و جرایم گوناگون را ناشی از فرصتهایی که محیط در اختیار مجرمین قرار می. او بر فرصتاندنکردهفیزیکی توجه 
کنترل دسترسی، تصویر محیط سخت،  نظارت، دانست. این نظریه از شش جزء تشکیل شده است که عبارتند از: قلمروگرایی،محیطی می

که  نیقزو یشهردار 1(. محدودة مورد مطالعه، محور سپه واقع در منطقة 1۳8۹های پشتیبانی )کلانتری و همکاران، آماج کردن و فعالیت
 ست. قرار گرفته ا نیقزو یمیو قد یخیمحور در گسترة بافت تار نی. اشودیقلمداد م رانیا ابانیخ نیاول یخیاز نظر تار

 (ویسندگانن سپه )منبع: ابانیخ یعموم یدر فضا یاجتماع تیامن یهامقوله لی. شواهد و تحل۱جدول                   

 یاند از: وجود مراکز مذهبآن عبارت یعلف یهاو مشکل یو رفتار یکالبد یالگوها نیها، مهمترو برداشت یدانیم یهاا توجه به مطالعهب
در قسمت  ژهیوبه نشده،یفروشان متعدد ساماندهوجود دست ل،یو امامزاده اسماع االسلامخیمسجد ش ق،یمتعدد از جمله مسجد جامع عت

قسمت  تیفعال زانیم تربودنالابه مکان(، ب روابستهیغ یتحرک اقتصاد یرفتار یبارها با کارگران منتظر )با الگووجود وانت ،یجنوب غرب
و  هایفروشمصالح ها،یمانند سمسار ابانیغالب در خ یهاتیفعال رتیمغا ،یاز قسمت غرب یو قسمت شرق یاز قسمت شمال یجنوب

 همجاور مسجد جامع که ب یمحورها ژهیوبه ادهیسواره و پ یحرکت یآن، تداخل محورها یخیتار یفرهنگ یهابا جنبه هایخواروبارفروش

 تحلیل و تفسیر شواهد از نمونه موردی خیابان سپه مقوله اصلی
حضورپذیری و فعالیت 

 اجتماعی
به کاربریدر سااااعات روز  بازار و  یل وجود  های دل

شدت خلوت ها بهوآمد بالاست؛ اما شبرفتتجاری، 

 .شودمی

طراحی وابسااته به کاربری روزانه باعث 

 .کاهش امنیت در شب شده است

ش روشنایی و دیدپذیری صل به خ یفرع یهااز معابر و کوچه یبخ  ابانیمت
 هستند. یکاف ییسپه فاقد روشنا

احساس  شیباعث افزا یکمبود نورپرداز
 .شودیم یعیو کاهش نظارت طب یناامن

جار هایکاربر شاااتریب هاتنوع کاربری ند؛یت کاربر ا  یهاینبود 
 هنگام فعال باشند.که شب یخدمات ای یفرهنگ

 یاجتماع تیبودن فضا امن یکارکردتک
ساعات غ ضع یرتجاریرا در  کرده  فیت

 است.

 یعیحضور فروشندگان و رهگذران در روز نظارت طب نظارت طبیعی
 .رودیم نیعامل از ب نیها ااما شب کند،یم جادیا

وابسااته به حضااور روزانه  ابانیخ تیامن
 ندارد. یداریاست و پا

و  ی)مثل مساااجدالنب یخیتار یهاوجود بناها و بدنه میراث تاریخی و هویت مکانی
 کاروانسراها(.

عنوان عامل جذب گردشااگر به تواندیم
شود، اما ن داریو حضور پا ستفاده  به  ازیا

 دارد. یسازو باززنده ایاح

نه یبرخ عوامل تهدیدکننده غازهخا عالمهین یهاها و م متروک در  ای ف
 .ابانیاطراف خ

«  نقاط کور»رهاشاااده  یفضااااها نیا
 .کنندیم دیرا تشد یکرده و ناامن جادیا

 یهاوآمد اساات؛ اما کوچهباز و پررفت یاصاال ابانیخ کنترل دسترسی
 .اندیقابل دسترس یراحتنور بهو کم کیبار یفرع

سااابااب  ینبود کنترل در معااابر فرع
کل قاط ب یریگشااا فاعین  شیو افزا د

 .شودیپرخطر م یاحتمال رفتارها

احساس امنیت

کیفیت محیطی دسترسی پذیری تعاملات اجتماعی حس مکان کاربرهای مختلف
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تجمع افراد  قاپو،یدر نقاط حساس و پر رفت و آمد، مانند مقابل سردر عمارت عال ادهیعابر پ یها، نبود چراغشودیجلوخان مسجد ختم م
  (.1۳۹۴ ،یبیسکون )خط میو حر یعبور میحر فینبود تعر لیفروشان در مقابل بازارچة سپه و مسجد جامع به دلکار و دست یایجو

 انیاز رابطه م یبخش یدهندهنشان کیشدند که هر  یبنددسته یاصل یسپه در قالب شش مقوله ابانیخ یآمده از بررسدستبه یهاافتهی
 ها،یتنوع کاربر ،یریدپذیو د ییروشنا ،یاجتماع تیو فعال یریها شامل حضورپذمقوله نیاست. ا یاجتماع تیو امن یعموم یفضاها یطراح

سپه در طول  ابانیکه اگرچه خ دهندیها نشان مهستند. داده دکنندهیعوامل تهد تیو در نها ،یمکان تیو هو یخیتار راثیم ،یعینظارت طب
همچون  ییهاهنگام با چالشبرخوردار است، اما شب یاجتماع تیاز امن یو حضور شهروندان از سطح یتجار یهاتیفعال لیروز به دل

ها مقوله نیمرتبط با ا یهالیاز شواهد و تحل یاخلاصه ری. جدول زشودیفضاها مواجه م یبرخ یدگرهاشو  ییکاهش حضور، ضعف روشنا
 .دهدیرا ارائه م

ای ثابت و یکسان در دهد که امنیت اجتماعی در این محدوده، پدیدههای حاصل از بررسی و تحلیل وضعیت خیابان سپه نشان مییافته
های اقتصادی و اجتماعی و همچنین تحت تأثیر مستقیم زمان، میزان حضور شهروندان، نوع و شدت فعالیتروز نیست، بلکه طول شبانه

شود و این تغییر روز دچار تغییر میهای کالبدی محیط قرار دارد. به بیان دیگر، کیفیت امنیت در خیابان سپه در ساعات مختلف شبانهویژگی
پذیری فضا وابسته است. در ساعات روز، فعالیت گسترده واحدهای تجاری، حضور خریداران و بیش از هر چیز به میزان پویایی و حضور

شود. گیری نوعی نظارت طبیعی بر محیط میکنندگان از فضا، موجب شکلوآمد عابران و ارتباطات اجتماعی میان استفادهفروشندگان، رفت
ها دفاع خارج شده و امکان مشاهده و کنترل غیررسمی فعالیتالت خلوت و بیشود فضا از حدر چنین شرایطی، حضور مستمر افراد باعث می

توان یکی از عوامل اصلی تقویت احساس امنیت در این محدوده توسط شهروندان افزایش یابد. بنابراین، حضورپذیری بالا در طول روز را می
ی از واحدهای تجاری در ساعات شب، ساختار اجتماعی و اهای اقتصادی و تعطیلی بخش عمدهدر مقابل، با کاهش فعالیت .دانست

های متنوع و محدود شدن حضور شهروندان، موجب کاهش نظارت شود. کاهش تردد عابران، نبود فعالیتعملکردی خیابان دچار تغییر می
ند. این وضعیت، حتی در شرایطی کنتحرک پیدا میهایی از خیابان در ساعات شب حالتی خلوت و کمطبیعی بر فضا شده و در نتیجه بخش
تواند ادراک و احساس ناامنی را در میان شهروندان تقویت کند. به ای در فضا افزایش نیافته باشد، میکه الزاماً وقوع جرم یا رفتار مجرمانه

ذیری، بر نحوه ادراک افراد پتواند از طریق ایجاد تصور آسیبهای مستمر میعبارت دیگر، خلوتی فضا، کاهش حضورپذیری و نبود فعالیت
های مهم پژوهش آن است که امنیت اجتماعی خیابان سپه ارتباط مستقیمی با تداوم از امنیت محیط تأثیرگذار باشد. بنابراین، یکی از یافته

د که وضعیت روشنایی، دههای کالبدی نیز نتایج بررسی نشان میاز نظر ویژگی .روز داردحضور و فعالیت شهروندان در ساعات مختلف شبانه
هایی از محور اصلی، وجود روشنایی های شهری در نقاط مختلف خیابان یکسان نیست. در بخشگیری جدارهدیدپذیری و نحوه شکل

کند. با این های پیرامونی را افزایش داده و به تقویت احساس امنیت کمک میمناسب و حضور عابران، امکان مشاهده و تشخیص فعالیت
های بسته یا متروک و نقاطی که از دید مستقیم عابران نور، جدارههای فرعی متصل به محور اصلی، فضاهای کمدر برخی کوچهحال، 

پذیر محیطی در نظر گرفت؛ نظارت یا نقاط آسیبعنوان فضاهای کمتوان بهاند. این نقاط را میخارج هستند، شرایط متفاوتی ایجاد کرده
گیری رفتارهای ناهنجار و همچنین احساس ترس و ناامنی را افزایش شکل نبود حضور مستمر افراد، امکان  زیرا کاهش دیدپذیری و

کننده امنیت نیست، بلکه ترکیب آن با میزان دیدپذیری، حضور افراد و نحوه سازماندهی تنهایی تعییندهد. بنابراین، کیفیت روشنایی بهمی
 .فضایی اهمیت بیشتری دارد

دهد که ها نشان میشود. بررسیها در خیابان سپه مربوط میهای مهم پژوهش به ساختار کاربری زمین و تنوع فعالیتاز یافتهیکی دیگر 
ای های تجاری وابسته است و با تعطیلی واحدهای تجاری، بخش عمدههای موجود در این محور به کاربریبخش قابل توجهی از فعالیت

شود. در نتیجه، نوعی وابستگی زمانی میان فعالیت اقتصادی و حضور اجتماعی در خیابان شکل ز متوقف میهای جاری فضا نیاز فعالیت
   گرفته است.

خدماتی، گردشگری، پذیرایی و تفریحی موجب شده است که خیابان نتواند در ساعات های فرهنگی، های مکمل نظیر فعالیتنبود کاربری   
روز عملکردی فعال داشته باشد. در چنین شرایطی، فضای شهری در طول روز از پویایی مناسبی برخوردار است، اما در ساعات مختلف شبانه

تواند از طریق توزیع زمانی حضور شهروندان، ها میتنوع کاربری دهد کهشود. این وضعیت نشان میشب با کاهش شدید فعالیت مواجه می
از سوی دیگر، وجود عناصر تاریخی و ارزشمند در  .به افزایش سرزندگی و در نتیجه تقویت نظارت اجتماعی و امنیت محیط کمک کند

ور اجتماعی در این محور ایجاد کرده محدوده خیابان سپه، ظرفیت قابل توجهی برای تقویت هویت مکانی، جذب گردشگر و افزایش حض
عنوان عناصر مولد توانند بهاست. بناها و عناصر تاریخی مانند مسجدالنبی و کاروانسراهای قدیمی، علاوه بر ارزش معماری و تاریخی، می

فعالیت و جاذب حضور شهروندان مورد استفاده قرار گیرند.
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های فرهنگی، گردشگری، هنری و خدماتی در اطراف بناهای تاریخی، زمینه حضور تواند با ایجاد فعالیتسازی این ظرفیت میفعال
دهد که در شرایط کنونی، بخشی از های پژوهش نشان میهای مختلف اجتماعی را در ساعات متنوع فراهم کند. با این حال، یافتهگروه

های متروک، فضاهای فته است. وجود برخی بناها و جدارهصورت کامل در چرخه فعالیت شهری قرار نگراین ظرفیت تاریخی و هویتی به
نظارت، بر احساس ناامنی رهاشده و نقاط فاقد فعالیت، از یک سو کیفیت بصری محیط را کاهش داده و از سوی دیگر با ایجاد فضاهای کم

ای متقابل و میزان حضور اجتماعی رابطهدهد که میان کیفیت کالبدی فضا ها نشان میهمچنین، یافته .گذاردشهروندان تأثیر منفی می
تواند موجب کاهش حضور شهروندان شود و کاهش حضور نور، متروک و فاقد فعالیت میوجود دارد. به این معنا که محیط نامطلوب، کم

 هاییری مطلوب، فعالیتنیز به نوبه خود نظارت طبیعی و امنیت اجتماعی را تضعیف کند. در مقابل، فضاهایی که از روشنایی مناسب، دیدپذ

شهروندان برخوردارند، امکان نظارت اجتماعی بیشتری دارند و معمولاً احساس امنیت بالاتری  های فعال و حضور مستمرمتنوع، جداره
ارتقا داد؛ بلکه  های رسمی یا اقدامات انتظامیتوان تنها از طریق افزایش کنترلکنند. بنابراین، امنیت اجتماعی خیابان سپه را نمیایجاد می

 .زمان مورد توجه قرار گیردصورت همای از عوامل کالبدی، عملکردی و اجتماعی بهلازم است مجموعه

ترین مسئله امنیت اجتماعی در خیابان سپه، گسست میان فعالیت روزانه و فعالیت های پژوهش بیانگر آن است که مهمدر مجموع، یافته
های های تجاری، کمبود کاربریها بر کاربریتحرک است. تمرکز فعالیتنظارت طبیعی در ساعات کم شبانه و در نتیجه کاهش حضور و

ترین عواملی هستند که در های تاریخی، از مهمها و بناهای متروک و استفاده محدود از ظرفیتدید، جدارهنور و کممکمل، وجود نقاط کم
در مقابل، حضور گسترده شهروندان در ساعات روز، فعالیت بازار، وجود عناصر تاریخی و شده این محور نقش دارند. تضعیف امنیت ادراک

های موجود برای ارتقای امنیت ترین فرصتهای گردشگری و فرهنگی، مهمهویت مکانی و ظرفیت بالای محور برای جذب فعالیت
نیت اجتماعی در خیابان سپه بیش از آنکه صرفاً به معنای توان نتیجه گرفت که افزایش امبر این اساس، می .شونداجتماعی محسوب می

ها روز است. افزایش تنوع کاربریافزایش کنترل و نظارت رسمی باشد، مستلزم ایجاد محیطی پویا، فعال و حضورپذیر در تمام ساعات شبانه
ها و بناهای ها و فضاهای فرعی، ساماندهی جدارههای مکمل، ارتقای کیفیت و تداوم روشنایی، بهبود دیدپذیری در کوچهو استقرار فعالیت

گیری نظارت طبیعی را فراهم کند. تواند زمینه افزایش حضور شهروندان و شکلهای تاریخی و گردشگری میسازی ظرفیتمتروک و فعال
ترین راهبردهای ارتقای از مهم عنوان یکیتواند بهروز میدر نهایت، تقویت حیات اجتماعی و اقتصادی خیابان در ساعات مختلف شبانه

 .امنیت اجتماعی و احساس امنیت در خیابان سپه مورد توجه قرار گیرد
 

 گیری. نتیجه6
توان آن را ای چندبعدی و پیچیده است که نمیشده در این پژوهش نشان داد که امنیت اجتماعی در فضاهای شهری پدیدهبررسی انجام

کنترل رسمی یا اقدامات بازدارنده محدود کرد. امنیت در محیط شهری تا حد زیادی تحت تأثیر کیفیت  صرفاً به حضور نیروهای انتظامی،
های هویتی و تاریخی ها، کیفیت دسترسی، روشنایی و همچنین ویژگیدهی فضایی، میزان حضورپذیری، تنوع فعالیتکالبدی، نحوه سازمان

تواند بستری امن و مطلوب برای زندگی اجتماعی باشد که علاوه بر برخورداری از میمکان قرار دارد. از این منظر، فضای شهری زمانی 
های مختلف اجتماعی را نیز فراهم کند. بنابراین، امنیت اجتماعی را باید نتیجه شرایط کالبدی مناسب، امکان حضور مستمر و تعامل گروه

های پژوهش نشان داد که حضورپذیری و یافته .شهروندان از آن دانست های کالبدی و اجتماعی فضا و نحوه استفادهتعامل میان ویژگی
ترین عوامل مؤثر بر ارتقای امنیت اجتماعی در خیابان سپه است. هرچه تعداد بیشتری از شهروندان در استمرار فعالیت در فضا از مهم

ن نظارت طبیعی افزایش یافته و های متنوعی در آن جریان داشته باشد، امکاروز در فضا حضور داشته باشند و فعالیتساعات مختلف شبانه
های پژوهش اهمیت روشنایی و کیفیت نورپردازی را در ادراک و واقعیت یابد. از سوی دیگر، یافتهزا کاهش میفرصت بروز رفتارهای آسیب

هده و نظارت تواند موجب کاهش قابلیت مشاوآمد، میرفتامنیت اجتماعی نشان داد. ضعف روشنایی در برخی معابر فرعی و نقاط کم
طبیعی شده و احساس ناامنی را در میان شهروندان افزایش دهد. بنابراین، نورپردازی مناسب نباید صرفاً با هدف زیباسازی فضای شهری 

عنوان یکی از عناصر اصلی طراحی ایمن مورد توجه قرار گیرد. روشنایی یکنواخت و هدفمند در مسیرهای انجام شود، بلکه لازم است به
تواند قابلیت دیدپذیری فضا را افزایش داده و زمینه ها، معابر فرعی، فضاهای مکث، نقاط اتصال و اطراف بناهای تاریخی میده، ورودیپیا

های تاریخی و معماری خیابان سپه هماهنگ باشد تا ارتقای نظارت طبیعی را تقویت کند. در عین حال، طراحی نورپردازی باید با ویژگی
هایی با فعالیت محدود نیز های متروک، فضاهای رهاشده و بخشوجود جداره .ت آسیب به هویت تاریخی محور تمام نشودامنیت به قیم

های میراث تاریخی در های مهم پژوهش، نقش ظرفیتاز دیگر عوامل مؤثر بر کاهش امنیت اجتماعی شناسایی شد. یکی دیگر از یافته
ه قزوین صرفاً یک مسیر عبوری یا تجاری نیست، بلکه بخشی از ساختار تاریخی و هویتی شهر ارتقای امنیت اجتماعی است. خیابان سپ

عنوان عناصر محرک برای افزایش حضور شهروندان و توانند بهها و عناصر تاریخی موجود در این محور میشود. بناها، جدارهمحسوب می
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های های هنری، برنامهها از طریق برگزاری رویدادهای فرهنگی، نمایشگاهسازی این ظرفیتگردشگران مورد استفاده قرار گیرند. فعال
های مختلف در ساعات متنوع شود. در نهایت، تواند موجب افزایش حضور گروههای اجتماعی و رویدادهای شبانه میگردشگری، فعالیت

ای که در آن کالبد، ای یکپارچه و چندسطحی است؛ مداخلهتوان گفت که ارتقای امنیت اجتماعی در خیابان سپه قزوین نیازمند مداخلهمی
عملکرد، فعالیت اجتماعی، میراث تاریخی و مدیریت شهری در ارتباط با یکدیگر دیده شوند. تأکید صرف بر افزایش کنترل رسمی یا اقدامات 

راهکاری پایدار برای ارتقای امنیت باشد. در  تواندای مؤثر بر کاهش حضورپذیری و سرزندگی، نمیانتظامی، بدون توجه به عوامل زمینه
تواند از طریق افزایش حضور شهروندان و تقویت دسترس و دارای هویت تاریخی میمقابل، ایجاد فضایی روشن، خوانا، فعال، متنوع، قابل

توجه از ای قابلتوان نمونهین را میبنابراین، خیابان سپه قزو .زمان ارتقا دهدصورت همشده را بهنظارت طبیعی، امنیت واقعی و ادراک
های تاریخی این گیری هوشمندانه از ظرفیتپیوند میان حفاظت از میراث تاریخی، بازآفرینی شهری و ارتقای امنیت اجتماعی دانست. بهره

محیطی پویا، سرزنده و  تواند آن را از یک فضای صرفاً عبوری و تجاری بههای کالبدی و عملکردی، میمحور، همراه با اصلاح کاستی
تواند موجب افزایش تنها به کاهش عوامل مؤثر بر احساس ناامنی کمک خواهد کرد، بلکه میاجتماعی تبدیل کند. تحقق چنین رویکردی نه

یت های اقتصادی و فرهنگی و ارتقای کیفیت زندگی شهروندان شود. از این منظر، امنتعلق مکانی، تقویت هویت شهری، رونق فعالیت
ریزی و بازآفرینی فضاهای عمومی تاریخی در شهر قزوین اجتماعی نه پیامد فرعی طراحی شهری، بلکه باید یکی از اهداف بنیادین برنامه

 ..تلقی شود
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 کردیبا رو یعموم یزنان در فضاها تیامن یمؤثر در ارتقا یشهر یزیربرنامه یهاشاخص ی(. بررس1۳8۹ا. ) ان،یظابط، و  .ن .مقدم، س زادهاسیلا-

 .۵۶-۴۳، ۴۴شماره  با،یز یهنرها هینشری، مشارکت

 .ی. تهران: وزارت مسکن و شهرسازیشهر یطراح ندیو فرآ ینظر ی(. مبان1۳8۵ج. ) پاکزاد،-

 یهاپارس. پژوهش: بوستان تهرانیمطالعه مورد ،شهروندان تیبر احساس امن سیبوستان پل یعوامل کالبد ریتأث ی(. بررس1۳۹۹ا. ) .س ان،یجلال

 (.۳)8 ،یشهر یزیربرنامه یایجغراف

 .8۲شماره  ها،ی. مجله شهرداریشهر یحس مکان در فضاها جادی(. ا1۳8۶س. ) ون،ینیحس-

 .7شماره  با،یز یهنرها هینشر ی،شهر اتیو ح ی(. جامعه مدن1۳78س م. ) ،یبیحب-

 یرفتار یالگوها یدر سامانده یشهر اتیح دیتجد یزیردر برنامه یافتیعنوان رهبه یراهبرد اریاخت یزیربرنامه ندیفرا (. کاربرد1۳۹۴. )م. س ،یبیخط-

 .(۳)۴7 ،یانسان یایجغراف یهاپژوهش ،(نیسپه قزو ابانی: خیشهروندان )مطالعه مورد

مطالعات ، : کرمانشاهیمطالعه مورد ،(SWOT) کیشهروندان با تکن تیناحساس ام یهامؤلفه یابیبر ارز یلی(. تحل1۳۹۵ف. ) ،یالماس .، وغ ،یزارع-

 .حقوق و فقه ،یاسیعلوم س

 کردیبا رو یشهر یشهروندان در فضاها تیاحساس امن ییفضا ی(. واکاو1۳۹7ص. ) ،یگیب د.، و سیم ،یبیط یگرام.، وزاده، م رانوندیب .، ون ،یسبحان-

 .یشهر یمطالعات نواح ،آبادخرم: شهر یمطالعه موردی، پژوهندهیآ

 .مجله مطالعات ی،اجتماع تیامن نیدر تأم یمحل یردولتیغ ی(. نقش نهادها1۳87) خ. ،یریسف-

 ،هیامام اروم ابانیخ یمطالعه موردی، شهر یبر رفتار در فضاها یکالبد یزیربرنامه ریبر تأث یلی(. تحل1۳۵8م. ) ،یفرامرز .، و ،یماروس .، وع ،یمانیسل-

 .۶8-۴۹(، ۳۳)۹ ،یشهر قاتیو تحق یزیرفصلنامه برنامه

 .یو نظم اجتماع تیامن یراهبرد یهاپژوهش، زنان در شهر مشهد تیو امن یعموم ی(. فضاها1۳۹۶زاده، س. )فروغ.، و س ،ینانیمز یعتیشر-

انجمن  یپژوهش یفصلنامه علم ،ادی: شهر تابیموردمطالعه  ی،مرز یدر شهرها یشهر تیامن ی(. بررس1۳8۹. )یعل ،یشعاع برآباد .، وح کامران،-

 .۲۵سال هشتم، شماره  د،یدوره جد ران،یا ییایجغراف

 یروین یریشگیپ سیپل هیاز جرم، نشر یریشگیفصلنامه مطالعات پ ی،شهر زیخجرم یهاکانون لیو تحل یی(. شناسا1۳8۶م. ) ،یتوکل .، وم ،یکلانتر-

 .سال دوم ،یانتظام

مجله ، رازیشهر شکلان یمطالعه موردی، عموم یدر فضاها تیاحساس امن ی(. بررس1۳۹۳م. ) پور،یساسانر.، و آنامرادنژاد،  یبرد ، و س. ،یلطف-

 .۵۶-۳۹(: 1۹)۵ ،یشهر یزیرپژوهش و برنامه
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مطالعه  ،یفرسوده شهر یهابافت یسامانده یبرا یراهبرد یزیر(. برنامه1۳۹1زاده، م. ) رانوندیب .، وج .موحد، س ینیحس.، وم ،یجار .، وا ،یلرستان-

 .زاگرس یزیرو برنامه ایفصلنامه جغراف ،مسجد جامع قم: بافت فرسوده اطراف یمورد

 یزیر. تهران: شرکت پردازش و برنامهیی. ترجمه فرهاد مرتضایو مکان یاجتماع یندیبر فرآ ی: نگرشیشهر یفضا ی(. طراح1۳8۴. )یعل پور،یمدن-

 .یشهر

فصلنامه  ،شهر سرخس، نمونه موردی: یشهر یدر فضاها تی(. حس امن1۳۹۴م. ) ،یس.؛ اصغر ،یدیحم یم.؛ محمد ان،یسیم. ن.؛ و ،یموسو-

 .۲۰۲-18۵(: ۴۵)1۳ ا،یجغراف
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Abstract 

 

Social security in urban public spaces is one of the fundamental prerequisites for the vitality of 

collective life and the enhancement of citizens’ quality of life. In recent decades, rapid urbanization, 

the expansion of defenseless urban areas, and the emergence of placeless neighborhoods have 

increased the sense of insecurity among urban residents. This feeling—regardless of whether it fully 

corresponds with crime statistics—has serious consequences for citizens’ behavioral patterns, 

including reduced presence in public spaces, a decline in social interactions, and the weakening of 

social capital. Under such conditions, conscious and purposeful design of public spaces can play a 

crucial role in preventing social disorders and strengthening the sense of safety. Factors such as 

adequate night lighting, diversity and dynamism of land uses, natural surveillance through the 

continuous presence of citizens, elimination of abandoned or unused spaces, visual transparency, and 

attention to human scale can significantly contribute to enhancing social security and fostering a 

stronger sense of belonging to urban spaces. The research method of this study is qualitative with an 

interpretive approach, and the data collection technique is documentary analysis. This study, aiming 

to examine the role of public space design in improving urban social security, seeks to explore both 

theoretical and practical dimensions of the issue and, based on available evidence, to introduce 

patterns and criteria that can be applied in urban management and policy-making processes. The 

significance of this research lies in the fact that social security serves as a vital link between citizens 

and urban spaces, and is a key condition for the sustainability of urban life. Achieving safer and more 

vibrant cities undoubtedly requires serious attention to the quality of public space design, as these 

spaces are the main stage for everyday urban experiences and reflect the level of social and cultural 

development of each society. The findings indicate that improving the quality of public space 

design—through increased presence, functional diversity, and strengthened natural surveillance—can 

effectively foster higher levels of social security in urban environments. 
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